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L3 riforma del Terzo Settore

E arrivata lora
del Si profit

Il caso della societa Spazio Aperto di Milano, che si é aggiudicata
la manutenzione delle 4.000 bici gestite dal colosso cinese Ofo,
é solo un esempio di un comparto in piena rivoluzione

di Mariarosaria Marchesano

BN 5iéappena aggiudicata il servizio di
manutenzione di 4 mila biciclette dopo
che il Comune di Milano ha assegnato
uno dei tre lotti messi in gara al gruppo
Ofo, il colosso cinese del bike sharing. La
cooperativa sociale Spazio Aperto, che
gia ha all’attivo la manutenzione della
flotta delle auto Car To Go, a Milano ma
anche a Roma, Firenze e Torino, mette a
segno cosi un altro colpo che ne confer-
ma la capacita di stare sul mercato nel
rispetto di una mission che si & data fin
dalle sue origini che risalgono ai primi
anni Ottanta: il reinserimento di disabili
nel mondo del lavoro. Oggi i dipendenti
di Spazio Aperto sono circa 600 e il 35
per cento é rappresentato, appunto, da
persone disabili. Tutti insieme hanno
raggiunto un fatturato di 15 milioni di
euro che é destinato ancora ad aumen-
tare con le ultime commesse. «La storia
di Spazio Aperto, che nasce come labora-
torio sociale e poi si é evoluta nel settore
dei servizi, dall’ecologia al trasporto ri-
fiuti fino a quelli di manutenzione e di
informatica, coincide con la storia delle
persone checilavorano», spiega Luca Ca-
salini, vice presidente della cooperativa
(che conta 213 soci) e responsabile corm-
merciale. «Io stesso sono arrivato qui pit

di 20 anni fa per fare il servizio civile e
non me ne sono pid andato». Storie co-
me queste rappresentano l'altra faccia di
un mondo, quello delle imprese sociali,
che nell’immaginario collettivo & spes-
50 associato a finanziamenti ed appalti
pubblici e, dopo gli scandali di Mafia ca-
pitale e dei traffici degli immigrati, sié
fatto anche la nomea di un settore poco
trasparente in cui pullulano le clientele.
Ma Spazio Aperto, con la sua capacita di
diversificare il business e di competere
sul mercato al servizio di committenti
pubblici e privati, non & un caso isolato.

Modello italiano

Un recente rapporto della Commissione
europea rappresenta I'Italia come un
modello virtuoso di ecosistema impren-
ditoriale di tipo sociale, all’interno di un
gruppo di paesi preso in esame (in cui
figurano anche Belgio, Francia, Irlanda,
Polonia, Slovacchia, Spagna), con una

Un recente rapporto
della Commissione
europearappresenta
I'Ttalia come unmodello
virtuoso di ecosistema
imprenditoriale
ditiposociale

crescita costante a partire dal 2001 in
termini di giro d’affari e di posti di lavo-
ro. Il rapporto cita diversi esempi posi-
tivi di realta imprenditoriali nel nostro
paese, tra i quali la Nuova Dimensione
di Perugia, le venete Incontro Industriae
InConcerto, la K-Pax della Val Camonica,
la Aforis di Foggia, la Welfare Milano e
molti altri. A quest'universo si aggiunge
Banca Prossima (gruppo Intesa Sanpao-
lo) come caso di istituto di credito spe-
cializzato nell’erogazione di finanzia-
menti al settore. Tutte queste imprese
hanno un fattore in comune: la capacita
di coniugare la vocazione sociale con un
orientamento al mercato e una gestione
efficiente. In una parola, fanno profitt,
i quali, in base alle norme in vigore fin
ad oggi, non possono essere redistribuiti
ai soci ma solo reinvestiti. Le cose, perd,
sono destinate a cambiare conla riforma
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del Terzo settore approvata lo scorso an-
noechesta perdiventare operativa dopo
la lunga gestazione dei decreti attuativi
che hanno visto impegnati sia il governo
Renzi sia quello di Gentiloni a testimo-
nianza della complessita di una materia
che é risultata anche molto controversa
sul piano politico (gli ultimi regolamen-
ti sono stati varati la scorsa estate). Ta-
le riforma interviene a vario titolo per
regolamentare — attraverso un codice
unico —I"universo sterminato di organiz-
zazioni, associazioni, fondazioni, onlus
ed enti di diversa estrazione che ruotano
intorno al Terzo settore (se ne contano
oltre 300 mila in tutto), ma soprattutto
introduce una nuova disciplina dell’im-
presa sociale (modifica del decreto legi-
slativo 155 del 2006) proiettandola in
una nuova dimensione, quella del “si
profit”. «5i tratta di un’importante sfida

al cambiamento», spiega a Tempi Giorgio
Fiorentini, economista dell'Universita
Bocconi. «L'impresa sociale, secondo la
nuova declinazione prevista dalla rifor-
ma, sard una societa di capitali a tutti gli
effetti, con obblighi di rendicontazione
e di governance, e con la possibilita di
distribuire, almeno in parte, gli utili tra
gliazionisti. Questo finira conl’avere un
Impatto decisivo sulla loro evoluzione
cheandra sempre di piti in una direzione

«E difficile prevedere che
cosa accadra inunmondo
In cuiil sistema del voto
capitario € percepito

in modo positivo

per la partecipazione

alla governance»

INUMERI

850 mila lavoratori
e 1,7 milioni

di volontari

Nel nostro paese —
indipendentemente dalla
forma giuridica — ci sono
circa 100.000 imprese
sociali che coinvolgono pil
di 850.000 lavoratorie 1,7
milioni di volontari.

Va precisato che le
imprese sociali in senso
stretto, cioé secondo la
denominazione prevista
dal decreto legislativo

155 entrato in vigore nel
2006, sono poco piil di
1.300 ed & questa base
che la riforma di recente
varata tendera ad ampliare
coinvolgendo il maggior
numero di operatori di
quell’universo di 100 mila
che hannoin linea generale
una vocazione sociale.

Le cooperative sociali
sono 12.500in tutto e le
Fondazioni del settore
ammontano a 6.220.

Il macrocosmo delle
imprese, degli enti,

delle organizzazioni e
associazioni che a vario
titolo operano nel Terzo
settore ammontano in tutto
a 300 mila unita.

Le imprese tradizionali
hanno perso quasi 500.000
posti di lavoro tra il 2008 e
il 2014, mentre il numero
complessivo dei lavoratori
delle cooperative sociali

é passato da 340.000 a
407.000, registrando cosi
una crescita del 20,1%.

Un monitoraggio costante
del terzo settore, oltre che
dei soggetti istituzionali
che a vario titolo se

ne occupano, lo si pud
trovare sul portale
italianoprofit.it, una start
up fondata da Mara Moioli,
Giulia Frangione e due
soci investitori. Il sito offre
la possibilita a tutti gli
utenti (cittadini, imprese,
istituzioni) di trovare
informazioni gualificate
sulle organizzazioni no
profit e sui servizi di utilita
sociale offerti, oltre

a una dettagliata guida
sulla riforma.
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& ¢ zzmendale e privatistico, pur nel

== o dellavocazione sociale del busi-
s Dimpatto di cui parla Fiorentini
w2 —surato sulle circa 100 mila re-

2= —5erappresentano oggi l'universo
“mprese sociali in sensolato — con
. ===wolgimento di 850 mila lavorato-
= — madi cui la gran parte é costituita
= :::‘atorl di piccole e piccolissime
© —e=nsioni. L'obiettivo della riforma &,
Z.mgue, moltiplicare quel piccolo eser-
== di imprese sociali in senso stretto,
=z con la legge del 2006 che, perd, si
= mvelata troppo vincolante per 1o svi-
~opo del settore e per questo motivo
szzetto diriforma.
La platea, dunque, é destinata ad
=llargarsi, ed & anche probabile, come
orevede Fiorentini, che in futuro «ci
Dossa essere un processo di consolida-
mento con fusioni e aggregazioni tra pit
r=alta con lo scopo di fare massa critica
earrivare a livelli di fatturato appetibili
per potenziali investitori e finanziatori
che potranno godereanche didetrazioni
fiscali». Insormma, una vera rivoluzione
per un settore abituato ad un passo di-
verso e fino ad oggi chiuso in se stesso
in un’aurea di autoreferenzialita. Ma
proprio per questo non sono poche le
resistenze che la stessa riforma potreb-
be incontrare nonostante la maggiore
flessibilita e le agevolazioni previste.

Il caso delle cooperative sociali
Nel contesto dell’economia sociale, le
cooperative sociali (25 mila in tutto)
rappresentanounarealta rilevanteeda
sempre quella pili organizzata e struttu-
rata. Ancora il rapporto della Commis-
sione europea spiega che nel periodo di
maggiore crisi, tra il 2008 e il 2014, le
aziendeditipo tradizionale hanno perso
circa 500 mila posti di lavoro, mentre il
numero complessivo di lavoratori del-
le coop sociali & aumentato del 20 per
cento. Stefano Granata, presidente di
Cgm, consorzio di coop con 1.000 affi-
liate, spiega che il settore ha retto 'on-
da d"urto della crisi ma che questo non
basta poiché la sfida piti importante &
quella dell’innovazione e del manage-
ment. «Siamo convinti che questo sia
il momento di fare un salto di qualita
dotandoci di strumenti adeguati in
termini di gestione e di sviluppo.
Per questo abbiamo aderito a un
progetto europeo, InnoWises, con
la Fondazione Politecnico di Mi- |
lano e altri partner, che prevede
investimenti che consentano alle
nostre imprese di superareil divario

tecnologicor. Elariforma? E prevedibile
una irasformazione in massa delle coop
inimpresesociali? «Le cooperative sono
figlie diun percorso culturale che viene
dagli anni Settanta», aggiunge Granata,
«lariforma rende sicuramente pit fles-
sibile e appetibile lo status giuridico di
impresa sociale in un momentoin cuila
domanda di servizi sociali é in costante

A sinistra, Giorgio Fiorentini,
economista dell'universita
Bocconi di Milano. Sopra,
Stefano Granata, presidente della
rete di cooperative sociali Cgm.
Sotto lo chef Marcello Ferrarini

crescita. A mio avviso é difficile preve-
dere che cosa accadra nel mondo della
cooperazione in cui il sistema del voto
capitario, cioé ogni socio esprime unvo-
to, & percepito in modo molto positivo
per la partecipazione alla governance.
Per contro, molte realta valuteranno
con interesse la possibilita di distribui-

reiprofitti». st

Dal carcere di Sondrio

Sapessi quant’@ buona
la pasta prodotta dai detenuti

B E sei i detenuti imparassero a produrre pasta, il prodotto agroali-
mentare italiano piil apprezzato nel mondo? E la domanda che si &
posta la direttrice della casa circondariale di Sondrio, Stefania Mussio,
nota anche per essere donna inflessibile nella gestione della struttura,
ma evidentemente convinta della necessita di reinserimento nel mon-
do del lavoro degli ex carcerati. Cosi ha dato il via ad un esperimento
che si sta rivelando un piccolo successo con oltre 100 chilogrammi di
pasta prodotti alla settimana e I'ambizione di crescere sul mercato
travalicando i confini della Valtellina. La realizzazione di questo pro-
getto, partito nel carcere di Sondrio lo scorso marzo, é stata possibile
grazie alla cooperativa sociale Ippogrifo — nata nel 1993 da un gruppo

di volontari, oggi conta 30 soci e 80 dipendenti — che ha un’esperienza
consolidata nella progettazione e realizzazione di iniziative in favore
dell’infanzia e di soggetti svantaggiati. «Il nostro obiettivo era quello

di fornire ai detenuti competenze che siano spendibili all’esterno at-
traverse un’opportunita di formazione e inclusione sociale», spiega
Elisa I’Anza che della coop cura la direzione e lo sviluppo. «Cosi é nato
Pastificio 1908 che produce pasta artigianale di qualita rigorosamen-
- te senza glutine». Testimonial del progetto é lo chef Marcello Fer-
s rarini che del gluten free ha fatto una bandiera. «Puntiamo ad
aumentare la produzione fino a 100 chilogrammi al giorno, fa-
% cendo leva sul successo che il prodotto sta riscuotendo in risto-

/' ranti e botteghe della provincia», conclude D’Anza. «Ippogrifo
~ hauna forte tradizione di tipo sociale ma questo non significa
non essere orientati al mercato e aperti a contaminazioni esterne
di cui potranno beneficiare tutti i soggetti coinvolti». |
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